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I. INTRODUCCIÓN 
 
RIPIT ha ido incorporando una serie de funcionalidades vinculadas al ámbito Administrativo y 
Financiero que mediante éstas funcionalidades es posible registrar pagos con sus 
correspondientes medios de pago. A medida que se van recibiendo los pagos estos se van 
registrando en la plataforma, actualizando la deuda asociada a nivel de cada atención pendiente 
de pago. Como medida de control, los pagos se cierran para evitar la adulteración de 
información realizando cuadraturas de caja. 
 
 

II. MENÚ PRINCIPAL 
 

En la figura II-1 muestra el despliegue el menú principal del Módulo Administrativo Financiero, 

con las funcionalidades presentes que se describen a continuación en este manual. 

 

Figura II-1 Menú principal 
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III. PAGOS 
Registrar el pago realizado por el paciente, según las prestaciones realizadas. Los diferentes 

medios de pagos configurados para registrar son: efectivo, tarjetas de crédito bancarias, débito, 

cheques, bonos,  Bonos electrónicos I-med. 

III.1 Pago de Atenciones 
La figura III-1 muestra el listado de atenciones y el detalle de los cobros y pagos asociados a una 

atención. Se puede filtrar por número de atención,  nombre del paciente y número de rut. 

 Figura III-1.1 Pago de Atenciones 

 

La figura III-1.2 muestra el detalle de pagos de una atención donde cada uno de éstos queda 

registrado según la atención seleccionada en la pantalla anterior. Los medios de pagos a registrar 

son diversos. 

Figura III-1.2 Detalle de Pagos 
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La figura III-1.3 muestra la modificación de un pago registrado, en donde se podrá cambiar o 

modificar los montos ingresados 

Figura III-1.3 Modificación de Pago 

 

III.2 Consulta Condonaciones 
La figura III 2.1 muestra el listado de condonaciones realizadas asociadas a una atención. Cada 

condonación realizada quedará registrada  

Figura III-2.1 Consulta de Condonaciones 

 

 

 

 

 



 

P á g i n a  7 | 14 

III.3 Condonaciones de Pagos 
La figura III-3.1 muestra el listado de atenciones que están pendientes de pago en donde se 

podrá filtrar la información por número de atención, nombre de paciente, número de RUT ó 

local. Además si selecciona una atención puede ver el detalle de la condonación.  

Figura III-3.1 Listado de Atenciones Pendientes de Pago 

La Figura III-3.2 muestra el detalle de una condonación de pago de atención. Se muestra el total 

de la atención, detalles de descuento si aplica y el monto condonado. 

Figura III-3.2 Condonación de Pagos de Atenciones 
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IV. CIERRE DE ATENCIONES 
En esta funcionalidad se establece un método de control que permita que no se pueda modificar 

la información de las atenciones una vez que hayan sido cerradas. 

La figura IV-1 muestra el listado de atenciones que se encuentran pendientes de cierre, donde 

se podrá filtrar la información por número de atención, nombre, número de RUT ó local. 

Figura IV-1 Listado de Atenciones Pendientes de Cierre 

La figura IV-2 muestra el detalle de la atención con el listado de exámenes y sus respectivos 

precios, los pagos realizados, el monto condonado y el monto adeudado si hubiese. 

Figura IV-2 Cierre de Atenciones, Exámenes y Pagos de la Atención 
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V. EGRESOS 
Esta funcionalidad lleva un registro de los gastos realizados en el Laboratorio asociado al pago 

de empresas por compra de insumos o servicios. 

V.1 Registro de Egresos 
La figura V-1.1 muestra el listado de egresos no cerrados en donde se podrá filtrar por cualquier 

campo. Cada registro corresponde a un tipo de gasto realizado. 

Figura V-1.1 Listado de Egresos no Cerrados 

 

La figura V-1.2 muestra el registro de un gasto, en donde se ingresa la información relevante 

para la identificación de éste. Esta información se verá reflejada en el listado de egresos. 

Figura V-1.2 Registro de Egreso 
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La figura V-1.3 muestra la modificación de un gasto realizado, donde se puede modificar la 

información registrada que se verá reflejada en el listado de egresos. 

Figura V-1.3 Modificación de Egreso 

 

V.2 Consulta de Egresos 
La figura V-2.1, muestra el listado de los gastos registrados que ya han sido cerrados. Se puede 

buscar por cualquier campo. 

Figura V-2.1 Listado de Egresos Cerrados 
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La figura V-2.2 muestra la modificación de un ingreso cerrado, en donde se puede modificar la 

información, pero no los montos asignados. 

Figura V-2.2 Modificación de Egreso 

 

VI. CIERRE DE CAJA 
Esta funcionalidad establece un método de control, que permite que no se pueda modificar la 

información de pagos de las atenciones una vez hecha la conciliación del dinero recaudado. 

VI.1 Cierre de Caja 
La figura VI-1.1 muestra la selección de un local para generar el cierre de caja correspondiente. 

Al seleccionar un local, aparecerá el resumen de los cobros y gastos. 

Figura VI-1.1 Selección de Cierre de Caja por Local 
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La figura VI-1.2 muestra el resumen de los cobros y gastos según el local seleccionado, se podrá 

hacer cuadratura de caja, para generar el cierre. 

Figura VI-1.2 Ingreso de Valores para Cierre de Caja 

 

VI.2 Consulta de Cierres 
La figura VI-1.2 muestra el listado de cierres de caja realizados en donde se resumen el detalle 

de costos y gastos. El detalle de la información puede ser exportada a PDF. 

Figura VI-2.1 Consulta de Cierres de Caja 
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VII. COBRANZAS 
El usuario en esta funcionalidad puede generar informes de cobranza a las Instituciones 

Previsionales de Salud según sea el pago realizado por el paciente: pago con bonos en papel  o 

pago electrónico. 

La figura VII-1, muestra el listado de empresas donde se puede seleccionar la empresa para ver 

los exámenes facturados según pago normal o pago electrónico. 

Figura VII-1 Cobranzas a Prestadores 

 

La figura VII-2 muestra el listado de documentos facturados las cuales serán cobrados a la 

empresa seleccionada. Si Ud. no quiere que un documento no quede dentro del cobro, deberá 

marcarlo como inactivo. 

Figura VII-2 Cobranza de Bonos 
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La figura VII-3 muestra el listado de documentos que aún no ha sido incluido en un cobro, para 

poder incluir el cobro, debe presionar activar en el documento que desea. 

Figura VII-3 Cobranza de Bonos Recaudados Inactivos 

La figura VII-4 muestra del listado de todos las cobranzas realizadas en donde cada una de éstas 

puede visualizar el resumen de cobro a través de un reporte PDF. 

Figura VII-4 Historial de Cobranza de Bonos Recaudados 
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ANEXO B. Mapa de Funcionalidades 
 

Funcionalidad Objetivos Opciones Pantallas 

Pagos 

Registrar el pago realizado por 
el paciente, según las 
prestaciones realizadas. Los 
diferentes medios de pagos 
configurados para registrar 
son: efectivo, tarjetas de 
crédito bancarias, débito, 
cheques, bonos,  Bonos 
electrónicos I-med. 

 Pago de Atenciones 

Detalle de Pagos 

Pago de Atenciones 

Modificación de Pagos 

Consulta 
Condonaciones 

Consulta de Condonaciones 

Condonaciones de 
Pagos 

Listado de Atenciones Pendientes de Pagos 

Condonaciones de Pagos de Atenciones 

Cierre de 
Atenciones 

Establecer un método de 
control que permita que no se 
pueda modificar la información 
de las atenciones una vez que 
hayan sido cerradas 

 

Listado de Atenciones Pendientes de Cierre 

Cierre de Atenciones, Exámenes y Pagos de 
la Atención 

Egresos 

Llevar un registro de los gastos 
realizados en el Laboratorio 
asociado al pago de empresas 
por compra de insumos o 
servicios. 

Registro de Egreso 

Listado de Egresos no Cerrados 

Registro de Egresos 

Modificación de Egreso 

Consulta de Egresos 
Listado de Egresos Cerrados 

Modificación de Egreso 

Cierre de Caja 

Establecer un método de 
control, que permita que no se 
pueda modificar la información 
de pagos de las atenciones una 
vez hecha la conciliación del 
dinero recaudado. 

Cierre de Caja 
Selección de Cierre de Caja por Local 

Ingreso de Valores para Cierre de Caja 

Consulta de Cierre Consulta de Cierre de Caja 

Cobranzas 

Generar infome de cobranza a 
las Instituciones Previsionales 
de Salud según sea el pago 
realizado por el paciente: pago 
con bonos en papel  o pago 
electrónico. 

 

Cobranzas a Prestadores 

Cobranza de Bonos 

Cobranza de Bonos Recaudados Inactivos 

Historial de Cobranza de Bonos Recaudados 
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ANEXO C. Control de Cambios 
Control de Cambios  

Fecha Descripción Versión Autor 
04-08-2017 Creación del documento. 1.0.0 Jorge Herrera 

    

 


